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Kryzys wywotany pandemia i lockdownem dotknat w zdecydowanie wiekszym stopniu kobiety
niz mezczyzn. Sektory, w ktdrych zatrudniane sg kobiety, jako pierwsze najmocniej odczuty
skutki kryzysu, co spowodowato masowe zwolnienia oraz obnizki wynagrodzen®. Edukacja
zdalna i konieczno$¢ objecia catodobowa opiekg dzieci w zdecydowanie wiekszym stopniu
spadta na barki matek, a wiele z nich, zrezygnowato z dalszej pracy zawodowej. Badania
przeprowadzane w tamtym okresie, a takze po zakonczeniu lockdownu, jasno pokazujg
konsekwencje kryzysu dla kobiet, a przyczyn dopatrujag sie nie tylko w samej pandemii. Przyczyny
tkwig w réznicach pomiedzy ptciami z catym ich spoteczno —kulturowym bagazem, ktéry podczas
pandemicznego zatamania okazat sie ciezki i trudny do udzwigniecia. Nastepstwem moze staé
sie cofniecie postepdéw w zakresie niwelowania nieréwnosci ptci na rynku pracy oraz trudne do
odwrdcenia zmiany w aktywnosci zawodowej kobiet.

Patrzac lokalnie na skutki pandemii w Krakowie, wida¢, ze 2020 rok przynidst gwattowny spadek
w obszarze aktywnosci zawodowej i inicjatyw podejmowanych na rzecz rozwoju zawodowego
przez mieszkancow i mieszkanki Krakowa. Wedtug danych Grodzkiego Urzedu Pracy
w Krakowie?, w 2020 roku znacznie zwiekszyta sie liczba bezrobotnych, przy jednoczesnym
spadku liczby oséb korzystajgcych z pomocy w postaci dofinasowania na zatozenie badz rozwéj
wtasnego biznesu oraz stazy i szkolen. Sytuacja ulegta poprawie w 2021 roku — widac postep jesli
chodzi o podejmowanie aktywnosci zawodowej i dwukrotny wzrost zainteresowania
oferowanymi formami wsparcia, ktore wcigz jest potrzebne i poszukiwane.

Dostrzegajgc zapotrzebowanie na dziatania skierowane do kobiet, Urzqd
Miasta Krakowa wspdlnie z Fundacjg Mamo Pracuj podjgt kwestie
zbadania sytuacji zawodowej kobiet w Krakowie, by uwaznie wstuchac sie
w gtos kobiet i trafnie odpowiedziec¢ na ich potrzeby.

Badanie przygotowane przez Fundacje Mamo Pracuj byto skierowane do
wszystkich kobiet, ktdore mieszkajq i/lub pracujqg na terenie miasta
Krakowa lub planujg mieszkaé i/lub pracowac na terenie miasta Krakowa.

Badanie zostato przeprowadzone w ramach programu “Przedsiebiorcze Krakowianki” Urzedu
Miasta Krakowa, realizowanego przez Wydziat ds. Przedsiebiorczosci i Innowacji, ktérego celem
jest wzmacnianie na rynku pracy pozycji kobiet oraz zbudowanie kompetencji wsrod
Krakowianek w zakresie zaktadania i prowadzenia wtasnego biznesu.

W raporcie przedstawiono charakterystyke oraz podstawowe zatozenia przeprowadzonego
badania (1.), podsumowanie uzyskanych wynikéw wraz z wnioskami (2.), rekomendacje
dotyczgce wykorzystania uzyskanych danych w kontek$cie organizacji programu wsparcia
szkoleniowego dla kobiet z Krakowa (3.), szczegétowe wyniki ankiety (4.) oraz zakonczenie (5.).

! Raport Deloitte 2021: Wptyw pandemii na perspektywy rozwoju zawodowego kobiet w biznesie
2 Grodzki Urzad Pracy w Krakowie w korespondencji do UMK, 13.07.2022 , OW.0700.2.12.2022.MK
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Niniejszy raport zostat stworzony w oparciu o wyniki badania iloSciowego ,Badanie o sytuacji
zawodowej kobiet” zrealizowanego metodg CAWI za posrednictwem kreatora ankiet
Webankieta. Odpowiedzi byty zbierane terminie od 11 sierpnia do 21 sierpnia 2022 roku.

Grupe badang stanowity wszystkie kobiety, ktére mieszkajg i/lub pracujg na terenie miasta
Krakowa lub planujg mieszkaé i/lub pracowac na terenie miasta Krakowa.

Link do ankiety promowano i udostepniano w kanatach social media (grupach, profilach)
skupiajgcych mieszkanki Krakowa, w social mediach Fundacji Mamo Pracuj, na portalu
www.mamopracuj.pl, w kanatach social media Urzedu Miasta Krakowa oraz innych.

Analizie poddano 876 poprawnie wypetnionych formularzy. Link do wypetnienia ankiety byt
dostepny dla wszystkich chetnych i zawierat pytania filtrujgce, pozwalajgce uzyskaé¢ odpowiedzi
jedynie od osdb spetniajgcych kryteria grupy badane;.

W ramach realizacji projektu wyodrebniono nastepujace cele badania:

e Uzyskanie wiedzy na temat sytuacji zawodowej mieszkanek Krakowa i czynnikéw,
ktore na nig wpltywaja.

e Uzyskanie wiedzy na temat potrzeb mieszkanek Krakowa, ktorych zaspokojenie
wptynie na poprawe ich sytuacji zawodowej.

e Uzyskanie wiedzy na temat opinii mieszkanek Krakowa dotyczgcej wptywu pftci (oraz
wypetniania rél ptciowych) na réine aspekty ich zycia.

Dla realizacji celéw sformutowano pytania badawcze:

e W jakim stopniu mieszkanki Krakowa sg przedsiebiorcze3?

e Czy mieszkanki Krakowa wykorzystujg swéj potencjat zawodowy?

e Jakie sg gtéwne przeszkody w realizacji ich potencjatu zawodowego?

e Co pomogtoby im rozwing¢ wtasng aktywnos¢ zawodowg?

e W jakim stopniu ptec i role ptciowe majg znaczenie dla aktywnosci zawodowej kobiet?

Ponizszy raport stanowi merytoryczne podsumowanie uzyskanych rezultatow.

3 Przedsiebiorczo$¢ - to przede wszystkim zachowanie przedsiebiorcze oznaczajgce umiejetnosé
korzystania z pojawiajgcych sie sposobnosci i podejmowania inicjatywy, obejmuje takze kwestie
rozwojowe i samorealizacji.
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Od momentu rozpoczecia badania, obserwowalismy zainteresowanie oraz zaangazowanie ze
strony krakowianek, ktdore chetnie wiaczaty sie w inicjatywe. Ankietowane dzielity sie
informacjami na temat swoich doswiadczen i sytuacji zawodowej, a takze opiniami na poruszane
w kwestionariuszu tematy.

86 proc. bioracych udziat w badaniu uczestniczek mieszka obecnie w Krakowie, pozostate 14
proc. pracuje lub planuje pracowaé/mieszkaé w Krakowie.

Najwiecej oséb biorgcych udziat w ankiecie deklaruje wyksztatcenie wyisze (91 proc.),
nastepnie srednie (8 proc.) i zasadnicze zawodowe (1 proc.).

Wszystkie osoby biorgce udziat w badaniu miaty powyzej 18 lat. Najwiekszg grupe stanowity
kobiety w przedziale wiekowym 25-34 lata (41 proc.) oraz 35-44 lata (39 proc.).

70 proc. badanych deklaruje, ze posiada dzieci lub inne osoby zalezne na utrzymaniu,
28 proc. nie posiada dzieci ani innych oséb zaleznych na utrzymaniu, a 2% spodziewa sie dziecka.

SYTUACJA ZAWODOWA ANKIETOWANYCH

Wsrdd  ankietowanych  kobiet, najwiecej zadeklarowato zatrudnienie na umowe
o prace/dzieto/zlecenie — 74 proc., 15 proc. obecnie nie pracuje, a 11 proc. prowadzi wtasng
dziatalno$¢ gospodarczg. Ze wzgledu na udzielong odpowiedz, biorgce udziat
w badaniu byty przekierowane na sciezke pytan dopasowanych do ich aktualnej sytuacji
zawodowe;.

Ponizej przedstawione zostaty najwazniejsze wyniki uzyskane w badaniu wraz
z wnioskami.
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KRAKOWIANKI PROWADZACE WtASNA DZIALALNOSC

Krakowianki sq zadowolone z decyzji o prowadzeniu wtasnej dziatalnosci,
szukajg nowych mozliwosci rozwoju i nie biorg pod uwage zamkniecia

firmy.

Jednoczesnie az potowa z nich uwaza, ze ich zarobki nie sq adekwatne do
ich kompetencji i wtozonego wktadu pracy.

Badane, ktére prowadzg wtasng dziatalno$¢ gospodarczg, sg zadowolone z podjecia decyzji
o zatozeniu i prowadzeniu wtasnej firmy (82 proc.). Mimo to, az 50 proc. badanych
prowadzacych witasna dziatalno$¢ deklaruje, ze ich obecne zarobki zdecydowanie nie sg lub
raczej nie sg adekwatne do ich kompetencji i wiozonego wktadu pracy.

Na pytanie o aktywne poszukiwanie nowych mozliwosci rozwoju dla swojej firmy,
69 proc. badanych odpowiedziato, ze aktywnie ich poszukuje.

68 proc. badanych deklaruje, ze nie bierze pod uwage zamkniecia firmy i podjecia pracy
etatowej.

Wsparcie finansowe na rozwdj dziatalnosci oraz warsztaty i kursy
odpowiadajgce indywidualnym potrzebom — te dziatania najlepiej wesprq
krakowianki prowadzgce wtasng firme.

Biorgce udziat w badaniu osoby odpowiedziaty na pytanie, jaka forma wsparcia mogtaby pomdc
im w rozwoju zawodowym. Ankietowane mogty wybraé¢ maksymalnie 3 odpowiedzi.
Najwiecej wskazan uzyskaty odpowiedzi:

e wsparcie finansowe na rozwaj dziatalnosci (62 proc.),

e warsztaty i kursy odpowiadajace potrzebom (54 proc.),

e wsparcie mentora lub coacha (32 proc.),

e zapewnienie opieki nad dzie¢mi lub innymi osobami zaleznymi (28 proc.).

Badane, ktdre odpowiedziaty, ze wartosciowg formg wsparcia sg warsztaty i kursy, miaty
mozliwosé wskazania na konkretne warsztaty i kursy interesujace dla nich. Najwiecej wskazan
uzyskaty:
e kursy podnoszace kwalifikacje, zwigzane z obecnym zawodem (56 proc.),
e odkrywanie swojego potencjatu / kompetencji / mocnych stron (42 proc.),
e szkolenia z zakresu pozyskiwania klientow, sprzedaizy (takze w Internecie)
i wyceny ustug i produktéw w firmie (40 proc.).

™ MAMOPRACU2.PL



KRAKOWIANKI ZATRUDNIONE NA UMOWE
O PRACE / DZIELO / ZLECENIE

Zatrudnione krakowianki sq zadowolone z pracy, ale ponad potowa
ankietowanych uwaza, ze ich zarobki sq nieadekwatne do ich kompetencji.

Niemal potowa z nich bierze pod uwage zmiane Ssciezki zawodowej
i przebranzowienie.

Sposréd ankietowanych kobiet, ktére w obecnie pracujg w oparciu o umowe
o prace/zlecenie/dzieto, 68 proc. deklaruje zadowolenie ze swojej obecnej pracy
(26 proc. nie jest zadowolona ze swojej obecnej pracy).

Ponad potowa badanych (55 proc.) uwaza, ze ich zarobki sg nieadekwatne do ich kompetencji.

49 proc. ankietowanych kobiet bierze pod uwage zmiane S$ciezki zawodowej
i przebranzowienie.

25 proc. badanych rozwaza rezygnacje z pracy na etacie i zatozenie wtasnej dziatalnosci
gospodarczej (70 proc. nie bierze pod uwage takiej mozliwosci).

ROZMOWY O PODWYZCE | AWANSIE -
INICJATYWA PO STRONIE KOBIET

W badaniu zapytaliSmy mieszkanki Krakowa o kwestie podwyzki lub awansu podejmowang
z wilasnej inicjatywy.
69 proc. zadeklarowato, ze rozmawiato z witasnej inicjatywy o podwyice lub awansie
natomiast 25 proc. nigdy tego nie robito.
Jako gtéwne powody, ktére zdecydowaty o tym, ze badane nigdy z wtasnej inicjatywy nie
rozmawiaty o podwyice znalazly sie:

e brak pewnosci siebie,

e strach przed odmowga, zwolnieniem i pogorszeniem swojej sytuacji w pracy,

e atakze — co ciekawe - zaufanie do przetozonego i otrzymywanie podwyzki gdy byto to
mozliwe z jego inicjatywy.

Najlepsze wsparcie dla pracujgcych krakowianek: warsztaty i kursy
odpowiadajgce indywidualnym potrzebom oraz zapewnienie opieki nad
dzieémi i osobami zaleznymi.

Badane pracujace obecnie na etacie, zadeklarowaty, ze forma wsparcia, ktéra najlepiej mogtaby
wesprzec je w rozwoju zawodowym to:

e warsztaty i kursy odpowiadajgce potrzebom (71 proc.),
e zapewnienie opieki nad dzie¢mi lub innymi osobami zaleznymi (47 proc.),
e wsparcie mentora lub coacha (41 proc.).
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Badane, ktdre odpowiedzialy, ze pomocng forma wsparcia s3 warsztaty i kursy, miaty
mozliwo$é wskazania na konkretne warsztaty i kursy interesujgce dla nich. Najwiecej wskazan
uzyskaty:

e kursy podnoszace kwalifikacje, zwigzane z obecnym zawodem (66 proc.),

e kursy jezykowe (66 proc.),

¢ odkrywanie swojego potencjatu / kompetencji / mocnych stron (48 proc.).

KRAKOWIANKI NIEAKTYWNE ZAWODOWO

Krakowianki nie pracujg, bo wychowujg dzieci i majg zbyt duzo
obowiqzkdw zwigzanych z prowadzeniem domu i opiekg na cztonkami
rodziny.

Ponad 90 proc. niepracujgcych uczestniczek badania rozwaza powrot na
rynek pracy.

Ankietowane, ktdre zadeklarowaty, ze nie pracuja, zapytano o gtéwny powadd, ktéry sprawia, ze
obecnie nie s3 aktywne zawodowo.

Najwiecej badanych odpowiedziato, ze czasowo przebywa na urlopie zwigzanym
z wychowywaniem dziecka i ma zamiar wrdci¢ do aktywnosci zawodowej (35 proc.).

Druga najczestsza odpowiedz to zbyt duzo obowigzkéw zwigzanych z prowadzeniem domu
i opieka nad cztonkami rodziny (26 proc.).

Kolejna: poczucie braku kompetencji i niska ocena wlasnych mozliwosci na rynku pracy (12
proc.).

Sposrdd kobiet, ktére zadeklarowaty, ze obecnie nie pracujg, 91% bierze pod uwage podjecie
pracy/ powrét na rynek pracy w ciggu najblizszych dwéch lat. Wida¢ gotowos¢ nieaktywnych
zawodowo krakowianek biorgcych udziat w ankiecie, do myslenia i przygotowywania sie do
powrotu do pracy.

Preferowang formga podjecia aktywnosci zawodowej dla 73 proc. jest zatrudnienie na etat badz
czes¢ etatu, natomiast zatozenie dziatalnosci gospodarczej bierze pod uwage 25 proc. badanych
kobiet.
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ROZWIJANIE KOMPETENCJI ZAWODOWYCH

AZ % wszystkich biorgcych udziat w badaniu krakowianek rozwijato swoje
kompetencje zawodowe w ciggu ostatnich dwdch lat. Jeszcze wiecej,
bo 85% zamierza rozwijac¢ swoje kompetencje zawodowe w ciggu kolejnych
dwodch lat.

W badaniu zapytalismy kobiety o rozwijanie wtasnych kompetencji zawodowych.

Az 73 proc. bioragcych udziat w ankiecie rozwijato swoje kompetencje zawodowe
w ciggu ostatnich dwach lat, a kolejno 85% deklaruje, ze zamierza rozwija¢ swoje kompetencje
zawodowe w ciggu kolejnych dwéch lat.

Rysuje sie zatem wyrazny i optymistyczny trend pokazujacy gotowos¢ krakowianek do
podejmowania aktywnosci i inwestowania wysitku we wtasny rozwaj.

PODZIAL PRAC | OBOWIAZKOW DOMOWYCH

Wedtug krakowianek partnerski podziat prac i obowigzkdw domowych
sprzyja wiekszej aktywnosci zawodowej kobiet.

Tymczasem ponad 40 proc. badanych sqdzi, Zze ich obowigzki domowe
ograniczajqg mozliwosci ich rozwoju zawodowego.

W badaniu poruszono kwestie zwigzane z rolami ptciowymi i partnerskim podziatem
obowigzkéw domowych.

95 proc. wszystkich uczestniczek zgodzito sie ze stwierdzeniem, ze partnerski podziat prac
i obowigzkow domowych sprzyja wiekszej aktywnosci zawodowej kobiet.

90 proc. zgodzito sie ze stwierdzeniem, ze wspodfczesnie wiecej obowigzkéw domowych nadal
wykonuja kobiety.

43 proc. badanych zgodzito sie ze stwierdzeniem, ze ich obowigzki domowe ograniczaja
mozliwosci ich rozwoju zawodowego.

Opieka nad dzie¢mi i osobami zaleznymi zostata oceniona jako majgcy najwiekszy wptyw na
sytuacje zawodowa kobiet.



DYSKRYMINACJA | NIEROWNE TRAKTOWANIE W PRACY
ZE WZGLEDU NA PtEC

2/3 krakowianek zgadza sie ze stwierdzeniem, Zze kobiety doswiadczajq
dyskryminacji i nierownego traktowania w pracy, ze wzgledu na ptec.

Ponad 40 proc. osobiscie doswiadczyto dyskryminacji i nierdwnego
traktowania w pracy.

W trakcie badania uczestniczki zapytano o kwestie dotyczgce dyskryminacji i nieréwnego
traktowania w pracy ze wzgledu na ptec.

64 proc. badanych krakowianek zgadza sie ze stwierdzeniem, ie kobiety doswiadczajg
dyskryminacji i nieréwnego traktowania w pracy, ze wzgledu na ptec.

44 proc. ankietowanych przyznato, ze zdarzyto im sie doswiadczyé dyskryminacji
i nieréwnego traktowania w pracy ze wzgledu na pteé.

59 proc. pytanych zgadza sie ze stwierdzeniem, ze zachowanie dyskryminujgce i nierdwne
traktowanie kobiet w pracy to istotny czynnik, ktéry wptywa na aktywnos¢ zawodowa kobiet.

CO MOGLOBY POPRAWIC SYTUACJE ZAWODOWA
KOBIET W KRAKOWIE?

Bardziej dostepne Ztobki i przedszkola, wyrownywanie szans oraz pensji
kobiet i mezczyzn a takze wsparcie w tworzeniu miejsc i inicjatyw
networkingowych — to propozycje krakowianek na poprawe ich sytuacji
zawodowej.

Wsrdd wielu odpowiedzi w pytaniu otwartym dotyczgcym poprawy sytuacji zawodowej kobiet
w Krakowie, zdecydowanie najwiecej gloséw bylo zwigzanych ze zwiekszeniem liczby
i dostepnosci ztobkdéw i przedszkoli, a takze wydtuzeniem godzin pracy tych placéwek.

Propozycje obejmowaty takze udostepnienie w Krakowie biur coworkingowych dla kobiet
i wsparcie w organizacji sieci networkingowych kobiet.

Czestg odpowiedzig byta réwniez propozycja dziatan w kierunku zrownywania pensji kobiet
i meiczyzn oraz eliminowania innych nieréwnosci na rynku pracy.



Dzieki uzyskanym w badaniach ankietowych wynikom, mozemy sformutowac rekomendacje do
zaplanowania i realizacji programéw wspierajacych kobiety w ich rozwoju zawodowym. Wyniki
badania wyraznie pokazaly, ze krakowianki rozwijajg swoje kompetencje zawodowe i sg
gotowe na to, by inwestowac czas i energie we wiasny rozwaj.

Co wazne — nawet kobiety obecnie nieaktywne zawodowo w zadecydowane] wiekszosci biorg
pod uwage wejscie lub powrdt na rynek pracy. Wyraznie widac takze otwartosé kobiet na zmiane
Sciezki zawodowej i przebranzowienie.

Ankietowane krakowianki wskazaty, ze jednym z najbardziej pozgdanych form wsparcia sg kursy
i szkolenia podnoszgce i rozwijajgce kompetencje zawodowe. Wsréd kobiet pracujgcych na
etacie na warsztaty i kursy odpowiadajgce potrzebom wskazato az 71 proc. pytanych, natomiast
w grupie prowadzgcych wiasng dziatalno$é gospodarczg byto to 54 proc. Tylko 9 proc. kobiet
wskazato, ze nie potrzebuje wsparcia w rozwoju zawodowym.

1. UNIWERSALNY PROGRAM SZKOLENIOWY

Spogladajac uwaznie na udzielone odpowiedzi, rekomendujemy stworzenie programu
szkoleniowego o uniwersalnym charakterze, skierowanego do kobiet niezaleznie od obecnej
sytuacji zawodowe;.

Program ten powinien obejmowac szkolenia z zakresu m.in. budowania i wzmacniania
pewnosci siebie, odkrywania swojego potencjatu, mocnych stron i talentéw. Budowania
sciezki kariery w oparciu o potencjat i predyspozycje.

Przydatne bedj tez szkolenia z zakresu efektywnego uczenia sie, budowania kariery od nowa,
ale z wykorzystaniem dotychczasowego doswiadczenia. Rekomendujemy rowniez warsztaty
z zakresu work-life balance, asertywnosci oraz szeroko rozumianych kompetencji cyfrowych.

Tego typu program z pewnoscig odpowie na potrzeby krakowianek, m.in.:

e Wzmocni poczucie wartosci i pewnosci siebie umozliwiajgc m.in. podejmowanie
wyzwan zawodowych, sSwiadome projektowanie kariery zawodowej w poczuciu
sprawczosci i w oparciu o swoje mocne strony.

e Pozwoli spojrze¢ na siebie i swoje kompetencje w nowy sposéb, w kontekscie roli
zawodowej i odkrytego potencjatu.

e Woptynie na samopoczucie i dobrostan uczestniczek.

e Rozbudzi motywacje do dalszego rozwoju i podejmowania wyzwan zaréwno
w zyciu zawodowym jak i osobistym.
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Wszystkie rezultaty, ktérych oczekujemy po przeprowadzeniu programu, sg oparte
0 nasze wczesniejsze doswiadczenia pracy z kobietami. Duzym wyzwaniem, z ktérym mierzg sie
kobiety, jest niedocenianie wtasnego potencjatu i brak $miatosci do glosnego mdéwienia o swoich
oczekiwaniach i potrzebach. Wzmacniajgc kobiety poprzez program rozwojowy, sprawiamy, ze
zaczynajg inaczej spogladac na siebie i na to co mogg osiggnac.

2. INDYWIDUALNE DOFINANSOWANIA
DO SZKOLEN ZAWODOWYCH | JEZYKOWYCH

Ankietowane (zaréwno pracujgce na etacie lub prowadzace firme) pytane o rodzaj wsparcia
najczesciej wskazywaty na szkolenia podnoszace kompetencje zwigzane z ich obecnie
wykonywang pracg oraz szkolenia jezykowe.

Rekomendujemy stworzenie programu dofinansowania do szkolen zawodowych
i jezykowych wybranych indywidualnie przez zainteresowane, tatwego w obstudze (brak
koniecznosci skomplikowanych rejestracji do programu), z przejrzystymi kryteriami
uczestnictwa i duzg dowolnoscig wyboru firmy szkoleniowej. Przyktadowo dofinansowanie dla
0s6b np. rozliczajgcych PIT w Krakowie, mam dzieci do lat 10, zatrudnionych w Krakowie itp.

3. WIEKSZA DOSTEPNOSC PLACOWEK OPIEKUNCZYCH

Na podstawie uzyskanych wynikdw, z catg pewnoscia rekomendujemy skupienie sie na
zwiekszeniu ilosci i dostepnosci ztobkéw oraz przedszkoli. Warto takze rozwazy¢ wydtuzenie
godzin pracy tych placéwek. Spogladajgc uwaznie na odpowiedzi krakowianek, mozna zatozy¢,
ze jest to gtdwny czynnik, ktéry powinien zostaé wziety pod uwage podczas planowania
inwestycji miejskich, najbardziej potrzebnych mieszkankom naszego miasta w taczeniu zycia
i pracy w Krakowie.

4, MIEJSCA DO WSPOLNEJ PRACY - BIURA COWORKINGOWE
Z FUNKCJA OPIEKI DLA DZIECI BEDACE TAKZE MIEJSCEM
NETWORKINGU KOBIET

Na uwage z pewnoscia zastuguje czesto powtarzany postulat, by udostepnic
w Krakowie miejsca (biura coworkingowe dla kobiet), dajgce mozliwos¢ przyprowadzenia ze
soba dziecka i zapewnienie opieki nad nim, podczas gdy mama mogtaby wykonywaé prace.
Istotnym elementem sg propozycje wsparcia w nawigzywaniu wspotpracy pomiedzy kobietami
(networking).
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5. POZOSTAtLE REKOMENDACIJE

Spoteczna kampania miejska dotyczgca réwnosci / wyréwnywania ptac kobiet
i mezczyzn oraz eliminowania innych nieréwnosci na rynku pracy.

Organizacja programéw mentoringowych dla kobiet we wspotpracy z firmami dziatajagcymi na
rynku krakowskim.

Umozliwienie kobietom skorzystania z coachingu (dofinansowanie indywidualne)
lub miejski program we wspdtpracy z coachami.

Organizacja szkolen z zakresu rozwijania kompetencji cyfrowych, work-life balance itp.
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SZCZEGOLOWE WYNIKI ANKIETY

ROZWIJANIE KOMPETENCIJI

73 proc. biorgcych udziat w ankiecie krakowianek rozwijato swoje kompetencje zawodowe
W ciggu ostatnich dwdch lat, a 85 proc. z nich deklaruje, ze zamierza rozwija¢ swoje
kompetencje zawodowe w ciggu dwdch kolejnych lat.

Niespetna 5 proc. kobiet, ktdre rozwijaty swoje kompetencje deklaruje, ze nie zamierza rozwijac¢
swoich kompetencji zawodowych w ciggu dwdch kolejnych lat.

Wykres 1. Czy w ciggu ostatnich dwoch lat rozwijatasé swoje kompetencje zawodowe?
(np. poprzez uczestnictwo w kursach, mentoringu lub samodzielng nauke) (N=876)

= Tak
= Nie

Nie wiem/ trudno powiedzie¢

PRZEDSIEBIORCZE
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Wykres 2. Czy w perspektywie najblizszych dwdch lat planujesz rozwija¢ swoje kompetencje zawodowe?
(np. poprzez uczestnictwo w kursach, mentoringu lub samodzielng nauke) (N=876)

1%

= Zdecydowanie tak
= Raczej tak

Nie wiem/ trudno powiedzie¢
= Raczej nie

Zdecydowanie nie

OBECNA SYTUACJA ZAWODOWA ANKIETOWANYCH

Wsrdd  ankietowanych  kobiet, najwiecej zadeklarowato zatrudnienie na umowe
o prace/dzieto/zlecenie — 74 proc., z kolei 15 proc. obecnie nie pracuje, a 11 proc. prowadzi
wiasng dziatalnos¢ gospodarcza.

PRZEDSIEBIORCZE
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Wykres 3. Jak obecnie wyglada Twoja sytuacja zawodowa? (N=876)

® Pracuje na umowe o
prace/dzieto/zlecenie

® Prowadze dziatalnos¢ gospodarcza

Obecnie nie pracuje

ODPOWIEDZI W GRUPIE 0SOB, KTORE OBECNIE NIE PRACUJA

Kobiety, ktére odpowiedziaty, ze obecnie nie pracujg, zapytano o to co jest gtéwnym powodem
ich nieaktywnosci zawodowej. Najwiecej badanych zadeklarowato, ze czasowo przebywa na
urlopie zwigzanym z wychowywaniem dziecka i ma zamiar wrdci¢ do aktywnosci zawodowe;j (35
proc.).

Druga najczestsza odpowiedzZ to zbyt duzo obowigzkdédw zwigzanych z prowadzeniem domu
i opiekg nad cztonkami rodziny (26 proc.), a kolejno poczucie braku kompetencji
i niska ocena wtasnych mozliwosci na rynku pracy (12 proc.).

Sposrdd kobiet, ktére zadeklarowaty, ze obecnie nie pracuja, ponad 91% bierze pod uwage
podjecie pracy w ciggu najblizszych dwdch lat.
Preferowana forma podjecia aktywnosci zawodowej dla biorgcych pod uwage podjecie pracy
jest zatrudnienie na etat badz czes¢ etatu (73 proc.), zatozenie dziatalnosci gospodarczej (25
proc.), lub inna forma (np. freelance) (2 proc).

PRZEDSIEBIORCZE
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Wykres 4. Co jest gtéwnym powodem, ktéry sprawia, ze obecnie nie pracujesz? (N=128)

= Mam zbyt duzo obowigzkéw zwigzanych
z prowadzeniem domu i opieka nad
cztonkami rodziny

= Odczuwam zniechecenie brakiem
sukceséw podczas wczesniejszych
poszukiwan pracy

Czasowo przebywam na urlopie
zwigzanym z wychowywaniem dziecka i
zamierzam wracic¢ do aktywnosci
zawodowej

= Jestem osobg z niepetnosprawnoscig i
odczuwam przeszkody zwigzane z tym
obszarem

2%
1%

= Mam poczucie braku kompetencji i nisko
oceniam witasne mozliwosci na rynku

pracy

= Nie mam potrzeby pracy zawodowej

= Inne

35%

PRZEDSIEBIORCZE
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Wykres 5. Czy bierzesz pod uwage podjecie aktywnosci zawodowej/ powrét na rynek pracy
w ciggu dwdch najblizszych lat? (N=128)

= Zdecydowanie tak
= Raczej tak
Nie wiem/ trudno powiedzieé

= Raczej nie

PRZEDSIEBIORCZE

) krakowianki

- *, MAMOPRACUJ.PL 18
CHCESZ! I

. JESU
gt

L




Whykres 6. Jaka forma aktywnosci zawodowej bytaby dla Ciebie najbardziej interesujaca? (N=117)

2%

= Zatozenie wtasnej dziatalnosci
gospodarczej

m Zatrudnienie na etat/czes¢ etatu

Inna, jaka?

ODPOWIEDZI W GRUPIE OSOB, KTORE PROWADZA WtASNA DZIALALNOSC
GOSPODARCZA

Badane, ktdére prowadza wiasng dziatalno$¢ gospodarcza deklaruja, ze sg zadowolone
z podjecia decyzji o zatozeniu i prowadzeniu witasnej dziatalnosci - tak lub raczej tak
odpowiedziato 82 proc.

13 proc. zdecydowanie nie jest lub raczej nie jest zadowolona z decyzji o zatozeniu
i prowadzeniu wtasnej dziatalnosci gospodarczej. 4 proc. nie ma zdania na ten temat.

Potowa badanych (50 proc.) deklaruje, ze ich obecne zarobki nie sg lub raczej nie sg adekwatne
do ich kompetencji i wtozonego wktadu pracy.

Na pytanie o aktywne poszukiwanie nowych mozliwosci rozwoju dla swojej firmy 69 proc.
badanych odpowiedziato, ze poszukuje ich, z kolei 22 proc. zdecydowanie nie lub raczej nie
poszukuje aktywnie nowych mozliwosci rozwoju, 9 proc. nie ma zdania na ten temat.

PRZEDSIEBIORCZE i
v 2%
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Wykres 7. Czy jeste$ zadowolona z decyzji o zatozeniu i prowadzeniu wtasnej dziatalnosci?

(N=96)
7R
= Zdecydowanie nie
= Raczej nie
© Nie mam zdania
= Raczej tak
= Zdecydowanie tak

Wykres 8. Czy uwazasz, ze Twoje obecne zarobki sg adekwatne do Twoich kompetencji
i wlozonego wktadu pracy? (N=96)

= Zdecydowanie nie
= Raczej nie

© Nie mam zdania

= Raczej tak

= Zdecydowanie tak

PRZEDSIEBIORCZE
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Wykres 9. Czy aktywnie szukasz nowych mozliwosci rozwoju dla swojej firmy (np. poprzez zwiekszanie
zasiegu dziatania, wprowadzanie nowych produktéw, itp.)? (N=96)

= Zdecydowanie nie
= Raczej nie

Nie mam zdania
= Raczej tak

Zdecydowanie tak

38%

68 proc. badanych nie bierze pod uwage zamkniecia firmy i podjecia pracy etatowej. Mozliwos¢é
zamkniecia firmy i podjecia pracy etatowe]j rozwaza 24 proc. badanych, a 8 proc. nie ma zdania
na ten temat.

W badaniu zapytano kobiety, ktére prowadza wtasng dziatalnosé o Punkt Obstugi Przedsiebiorcy
— 67 proc. zadeklarowato ze nie wie, ze taki punkt dziata na terenie Krakowa, natomiast 28 proc.
wie o takim Punkcie.

Sposrdd ankietowanych wiedzacych o Punkcie Obstugi Przedsiebiorcy 28% skorzystato z jego
ustug.

PRZEDSIEBIORCZE
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Wykres 10. Czy bierzesz pod uwage zamkniecie firmy i podjecie pracy na etacie? (N=96)

m Zdecydowanie nie
= Raczej nie

Nie mam zdania
= Raczej tak

Zdecydowanie tak

ZapytaliSmy kobiety prowadzgce wtasne firmy jaka forma wsparcia mogtaby pomdc
im w rozwoju zawodowym. Ankietowane mogty wybraé maksymalnie 3 odpowiedzi.

Najwiecej wskazan uzyskata odpowiedz: Wsparcie finansowe na rozwdj dziatalnosci (62 proc.)
oraz warsztaty i kursy odpowiadajgce potrzebom (54 proc.).

Na kolejnych miejscach: wsparcie mentora lub coacha (32 proc.) i zapewnienie opieki nad
dzieémi lub innymi osobami zaleznymi (28 proc.). Ponizej znajduje sie szczegétowy rozktad
odpowiedzi.

PRZEDSIEBIORCZE
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Wykres 11. Jaka forma wsparcia mogtaby pomdc Ci w rozwoju zawodowym? Zaznacz maksymalnie 3
odpowiedzi (N=125)

= Wsparcie mentora lub coacha

= Networking uczestnictwo w grupie
wzajemnego wsparcia
Zapewnienie opieki nad dzie¢mi lub
innymi osobami zaleznymi

= Udostepnienie przestrzeni
coworkingowej - miejsca do

‘ wspadlnej pracy
N

= Wsparcie finansowe na rozwéj
dziatalnosci

= Warsztaty i kursy odpowiadajgce

0,
28% Twoim potrzebom

= Inne

= Nie potrzebuje wsparcia

PRZEDSIEBIORCZE
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Wihascicielki firm, ktére odpowiedziaty, ze kursy i warsztaty mogg im pomdc w rozwoju
zawodowym, miaty mozliwos¢ wskazania na konkretne warsztaty i kursy interesujace dla nich.

Najwiecej odpowiedzi uzyskaty odpowiedzi: kursy podnoszace kwalifikacje, zwigzane
z obecnym zawodem (56 proc.), odkrywanie swojego potencjatu / kompetencji / mocnych stron
(42 proc.). oraz szkolenia z zakresu pozyskiwania klientdw, sprzedazy (takze w Internecie)
i wyceny ustug i produktéw w firmie (40 proc).

Woykres 12. Jakie tematy warsztatow i kurséw bytyby dla Ciebie najbardziej interesujgce? (N=73)

= Kursy podnoszace kwalifikacje,
zwigzane z Twoim obecnym
zawodem

3% = Zagadnienia zwigzane z
budowaniem marki osobistej przy
prowadzeniu firmy

Szkolenia z zakresu rozwijania
kompetencji cyfrowych

= Szkolenia z zakresu pozyskiwania
klientéw, sprzedazy (takze w
Internecie) i wyceny ustug i

grodukt_éw w firmie o
zkolenia dotyczace zagadnien

prawnych, finansowych i
administracyjnych w firmie

16% 37% Szkolenia z zakresu zaktadania
wtasnej firmy i pierwszych krokéw
o w prowadzeniu firmy
0
40% = \WWzmocnienie pewnosci siebie i

asertywnosci w biznesie

ODPOWIEDZI W GRUPIE OSOB ZATRUDNIONYCH
NA UMOWE O PRACE/ DZIELO/ ZLECENIE

Sposrdd ankietowanych kobiet, ktére w obecnie pracujg na umowe o prace/dzieto/zlecenie, 68
proc. deklaruje zadowolenie ze swojej obecnej pracy, natomiast 26 proc. odpowiedziato, ze nie
jest zadowolona ze swojej obecnej pracy, 6 proc. nie ma zdania.

Ponad potowa badanych (55 proc.) uwaza, ze ich zarobki sg nieadekwatne do ich kompetencji,
a 40 proc. jest odmiennego zdania.

49 proc. ankietowanych kobiet bierze pod uwage zmiane $ciezki zawodowej i przebranzowienie.

70 proc. nie bierze pod uwage rezygnacji z pracy etatowej i zatozenia wtasnej firmy,
z kolei 25 proc. badanych rozwaza rezygnacje z pracy na etacie i zatozenie wiasnej dziatalnosci
gospodarcze;.




Wykres 12. Czy jeste$ zadowolona ze swojej obecnej pracy? (N= 653)

= Zdecydowanie nie
= Raczej nie

© Nie mam zdania

= Raczej tak

= Zdecydowanie tak

PRZEDSIEBIORCZE
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Wykres 13. Czy uwazasz, ze Twoje obecne zarobki s3 adekwatne do Twoich kompetencji?
(N= 653)

= Zdecydowanie nie
= Raczej nie

Nie mam zdania
= Raczej tak

= Zdecydowanie tak

Wykres 14. Czy bierzesz pod uwage mozliwos¢ przebranzowienia sie i zmiane swojej $ciezki zawodowej?

(N=653)
= Zdecydowanie nie
= Raczej nie
Nie mam zdania
= Raczej tak
= Zdecydowanie tak
PRZEDSIEBIORCZE
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Wykres 15. Czy rozwazasz rezygnacje z pracy na etacie i zatozenie wtasnej dziatalnosci gospodarczej?

(N=653)

= Zdecydowanie nie
= Raczej nie

Nie mam zdania
= Raczej tak

Zdecydowanie tak

Na pytanie czy kiedykolwiek, z wtasnej inicjatywy, rozmawiatas z przetozonym o podwyzce

lub awansie, 69 proc. zadeklarowato, ze rozmawiato z wtasnej inicjatywy o podwyzice lub

awansie natomiast 25 proc. nigdy tego nie robito.

Jako gtéwne powody, ktére zdecydowaty o tym, ze badane nigdy z wtasnej inicjatywy nie

rozmawiaty o podwyzce znalazty sie: (nieobowigzkowe pytanie otwarte, N= 138)

brak pewnosci siebie,

strach przed odmowa,

strach przed zwolnieniem i pogorszeniem swojej sytuacji w pracy,
zaufanie do przetozonego i otrzymywanie podwyiki gdy byto to moiliwe z jego
inicjatywy,

strach przed wysmianiem,

poczucie braku kompetencji do przeprowadzenia takiej rozmowy,

brak wiedzy o tym jak wyceni¢ wtasne kompetencje,

brak wiary we wtasne kompetencje,

negatywna ocena wiasnej pracy,

wstyd i nieSmiatos¢,

wychowanie i brak nawykow by upominac sie o wiecej,

przekonanie o braku mozliwosci uzyskania podwyzki (np. inni nie dostali),
Swiadomosc¢ braku mozliwosci negocjacji (projekty ue, szkolnictwo),
struktury podwyzkowe (np. w korporacji co 6 miesiecy jest rozmowa),

OPRACUJ.PL
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e zadowolenie z pensji,
e zbyt krétki staz pracy lub powrdét po dtuzszej przerwie,
e kultura organizacyjna firmy na to nie pozwalata (pracownicy nie wychodzg z inicjatywa).

Wykres 17. Czy kiedykolwiek, z wtasnej inicjatywy, rozmawiatas z przetozonym o podwyzice
lub awansie? (N=653)

= Tak
= Nie

Nie wiem / Trudno powiedzie¢

PRZEDSIEBIORCZE
it
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Pracujgce kobiety zadeklarowaty, ze forma wsparcia, ktéra najlepiej mogtaby wesprzec
je w rozwoju zawodowym to przede wszystkim warsztaty i kursy odpowiadajgce ich potrzebom
(71 proc.), zapewnienie opieki nad dzie¢mi lub innymi osobami zaleznymi (47 proc.), wsparcie
mentora lub coacha (41 proc.). Tylko 9 proc. kobiet wskazato, ze nie potrzebuje wsparcia
w rozwoju zawodowym.

Wykres 18. Jaka forma wsparcia mogtaby poméc Ci w rozwoju zawodowym?
Zaznacz maksymalnie 3 odpowiedzi. (N= 739)

= Wsparcie mentora lub coacha

= Networking uczestnictwo w grupie
wzajemnego wsparcia

Udostepnienie przestrzeni
coworkingowej - miejsca do
wspdlnej pracy

= Zapewnienie opieki nad dzie¢mi lub
innymi osobami zaleznymi

71%

Warsztaty i kursy odpowiadajace
Twoim potrzebom

= Inne

48%

= Nie potrzebuje wsparcia

PRZEDSIEBIORCZE
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W pytaniu pozostawiono mozliwo$¢ dodania wtasnej odpowiedzi, a kobiety biorgce udziat
w ankiecie podaty propozycje innych form wsparcia, wsrdd ktérych znalazty sie ponizsze:
Jaka inna forma wsparcia mogtaby pomdc Ci w rozwoju zawodowym? (N=42)
e mozliwosé pracy w niepetnym wymiarze godzin,
e zapewnienie elastycznosci i mozliwos$¢ pracy zdalnej,
e organizacja wydarzen typu gietda pracy,
e promowanie zatrudnienia kobiet 50+,
e umozliwienie zdobywania doswiadczenia w nowych branzach oraz wsparcie oséb bez
doswiadczenia zawodowego,
e uswiadamianie trudu pracy w zawodach takich jak pielegniarka czy nauczyciel,
e szkolenia psychoedukacyjne dla oséb na stanowiskach kierowniczych,
e poprawa zarzadzania w publicznych instytucjach,
e zwrot kosztow dojazdu do miejsca pracy,
e wsparcie finansowe pozwalajgce na witasny rozwdj lub optacenie pomocy (opieka do
dziecka, sprzataczka),
e szkolenia i kursy dla osdb dtugotrwale bezrobotnych,
e organizacja wydarzen i przedsiewzie¢ spotecznych — integrujgcych lokalne spotecznosci,
e ograniczenie biurokracji oraz jasne przepisy podatkowe,
e tzw. koncept miasta 15-minutowego,
e sprawnie dziatajgce placéwki.

Badane, ktore odpowiedziaty, ze warsztaty i kursy mogg im pomdc w rozwoju zawodowym,
miaty mozliwos¢ wskazania na konkretne warsztaty i interesujace je kursy.

Najwiecej wskazan uzyskaty: Kursy podnoszgce kwalifikacje, zwigzane z obecnym zawodem (66
proc.), kursy jezykowe (66 proc.), odkrywanie swojego potencjatu / kompetencji / mocnych stron
(48 proc.), wzmocnienie pewnosci siebie i asertywnosci w pracy ( 46 proc.), szkolenia z zakresu
rozwijania kompetencji cyfrowych (33 proc.), Work-life balance - jak efektywnie tgczy¢ zycie
rodzinne i zawodowe (33 proc.).
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Wykres 19. Jakie tematy warsztatow i kursdw bytby dla Ciebie najbardziej interesujgce? (N=550)

= Kursy podnoszace kwalifikacje,
zwigzane z Twoim obecnym

zawodem
= Kursy jezykowe

33% 3%

Zagadnienia zwigzane z
budowaniem marki osobistej i

Linkedin L
= Szkolenia z zakresu rozwijania

kompetencji cyfrowych

Zmiana pracy przygotowanie CV,
przygotowanie do rozmowy

kwalifikacyjnej
= Odkrywanie swojego potencjatu /

kompetencji /mocnych stron

= \WWzmocnienie pewnosci siebie i
asertywnosci w pracy

= Work-life balance - jak efektywnie
faczy¢ zycie zawodowe i rodzinne?

33% = Inne

PRZEDSIEBIORCZE
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ROLE PtCIOWE

W badaniu poruszono kwestie zwigzane z rolami pfciowymi i partnerskim podziatem
obowigzkéw.
95 proc. uczestniczek zgodzito sie ze stwierdzeniem, ze partnerski podziat prac i obowigzkéw

domowych sprzyja wiekszej aktywnosci zawodowej kobiet.

90 proc. zgodzito sie ze stwierdzeniem, ze wspdtczesnie wiecej obowigzkéw domowych nadal
wykonujg kobiety i jednoczesnie 43 proc. zgodzito sie ze stwierdzeniem ,Moje obowigzki
domowe ograniczajg mozliwosci mojego rozwoju zawodowego.”.

Wykres 20. Partnerski podziat prac i obowigzkéw domowych sprzyja wiekszej aktywnosci zawodowej
kobiet. (N= 876)

2%
0%

3%

20%
= Zdecydowanie nie
= Raczej nie
Nie mam zdania
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Wykres 21. Wspoétczesnie wiecej obowigzkdw domowych nadal wykonuja kobiety. (N= 876)
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Wykres 22. Moje obowiagzki domowe ograniczajg mozliwosci mojego rozwoju zawodowego. (N= 876)
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CZYNNIKI WPLYWAJACE NA AKTYWNOSC ZAWODOWA KOBIET

W badaniu poproszono uczestniczki o ocene na pieciostopniowej skali, w jakim stopniu zgadzaja
sie ze stwierdzeniem, ze wymienione czynniki wptywajg na sytuacje zawodowa kobiet.
Czynnikami, ktére zostaty ocenione jako wptywajgce na sytuacje zawodowa kobiety
w najwiekszym stopniu s3:

e opieka nad dzieémi i osobami zaleznymi,

e znajomos¢ jezykdw obcych,

e pewnos¢ siebie i wiara we wtasne mozliwosci.

Badane wskazywaty wage czynnikdw z grupy: poziom wyksztatcenia, pte¢, znajomosé jezykow
obcych, ukonczone kursy i szkolenia zawodowe, posiadane kompetencje cyfrowe, diugosé
doswiadczenia zawodowego, pewnos$¢ siebie i wiara we wilasne mozliwosci, miejsce
zamieszkania, tatwo$¢ dojazdu do pracy/praca zdalna, opieka nad dzieémi i osobami zaleznymi,
status ekonomiczny gospodarstwa domowego, znajomosci i kontakty.
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DYSKRYMINACJA | NIEROWNE TRAKTOWANIE
W PRACY ZE WZGLEDU NA PtEC

64% badanych krakowianek zgadza sie ze stwierdzeniem, ze kobiety doswiadczajg dyskryminacji
i nierébwnego traktowania w pracy ze wzgledu na pteé, 20% nie ma zdania na ten temat, a 16%
nie zgadza sie z tym stwierdzeniem.

48% zadeklarowato, ze nie zdarzyto im sie doswiadczy¢ dyskryminacji i nieréwnego traktowania
w pracy ze wzgledu na pte¢, 44% ankietowanych przyznato, ze zdarzyto im sie doswiadczyé
dyskryminacji i nieréwnego traktowania w pracy ze wzgledu na pte¢, 8% nie ma zdania na ten
temat.

Z kolei 59% pytanych zgadza sie ze stwierdzeniem, ze zachowanie dyskryminujgce i nieréwne
traktowanie kobiet w pracy to istotny czynnik, ktdry wptywa na aktywnosé zawodowg kobiet,
17% nie zgadza sie z tym stwierdzeniem, a 24% nie ma zdania na ten temat.

Wykres 23. Czy zgadzasz sie ze stwierdzeniem, e kobiety doswiadczajg dyskryminacji
i nierownego traktowania w pracy, ze wzgledu na ptec. (N= 876)
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Wykres 24. Zdarzyto mi sie doswiadczy¢ dyskryminacji i nieréwnego traktowania w pracy,
ze wzgledu na ptec. (N= 876)
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Wykres 25. Czy zgadzasz sie ze stwierdzeniem, ze zachowanie dyskryminujgce i nieréwne traktowanie
kobiet w pracy to istotny czynnik, ktéory wptywa na aktywno$s¢ zawodowg kobiet
(N=876)
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CO MOGLOBY POPRAWIC SYTUACJE ZAWODOWA
KOBIET W KRAKOWIE | JAK DZIALA W TYM KIERUNKU MIASTO?

W badaniu zaproszono wszystkie uczestniczki do odpowiedzi na pytanie otwarte dotyczgce
poprawy sytuacji zawodowej kobiet. Pytanie to byto nieobowigzkowe i odpowiedziato na nie 568
0sob.

Zdecydowanie najpopularniejszym wskazaniem byto zwiekszenie liczby i dostepnosci ztobkow
i przedszkoli, a takze wydtuzenie pracy tych placowek. Czestg odpowiedzig byta takze
propozycja dziatan w kierunku zréwnywania pens;ji kobiet i mezczyzn oraz eliminowania innych
nierdwnosci na rynku pracy.

Nie wszystkie odpowiedzi wymienione nalezg do kompetencji wtadz samorzagdowych. Czesc¢
z nich to takze propozycje zmian systemowych, na poziomie centralnym, czy tez , praktyczne
pomysty” do wdrozenia w matej skali (biznes, organizacje pozarzagdowe, zmiana postaw
i zachowania jednostek, itp.). Z pewnoscig wspdtpraca miedzy instytucjami i organizacjami na
roznych szczeblach, nastawiona na poszukiwanie - takze niestandardowych - rozwigzan da
najlepsze rozwigzania.

JAK KRAKOW ODPOWIADA NA POTRZEBY KRAKOWIANEK
ZASYGNALIZOWANE W ANKIECIE?

» w zakresie budowania polityk réwnos$ciowych

Krakowianki jasno komunikujg, ze pragnac skutecznie wspiera¢ kobiety na rynku pracy nalezy
podejmowac w pierwszej kolejnosci dziatania na rzecz réwnosci ptci. Projekt , Krakowianki”
w ramach ktérego odbywato sie badanie, to wiasnie interdyscyplinarny projekt Urzedu Miasta
Krakowa, ktéry ma na celu zwrdcenie uwagi na niezwykig role kobiet w procesie
ksztattowania sie naszego miasta i budowanie dtugofalowej polityki rownosciowe;.

W badaniu podkreslana mocno jest potrzeba stworzenia oferty kurséw, szkolef, m.in z zakresu
budowania marki osobistej, wzmacniajacych pewnos¢ siebie, pozwalajacych wzmacniaé
kompetencje. To bardzo wazny gtos, ktéry pozwala nam projekt ,Przedsiebiorcze Krakowianki”
rozwijaé¢, wstuchujac sie w gtos mieszkanek naszego miasta. W ramach realizacji tego postulatu
jeszcze w roku 2022 rozpocznie sie cykl webinaréw tematycznych. (wiecej informacji na
krakowianki.krakow.pl)

W drodze wspierania kobiecej przedsiebiorczosci wiele ankietowanych wskazato potrzebe
networkingu, dlatego tez program Przedsiebiorcze Krakowianki obejmuje plan spotkan w gronie
kobiecym, ktdry moze pozwoli¢ na takg wymiane doswiadczen, co wiecej powstata juz grupa na
Facebooku na profilu ,Krakowianki”, do ktérej mozina dotgczy¢ i wspdlnie rozmawiac
o mozliwosciach rozwoju z innymi Krakowiankami!

Wiemy, ze Krakowianki sg sita naszego miasta, dlatego pragniemy tworzy¢ platformy, ktére
pozwalajg na promowanie ,lokalnych liderek”, ktére mogg by¢ zréddtem inspiracji dla innych.
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Stad pomyst na powotang w 2021 roku Nagrode im. Kazimiery Bujwidowej dla wyjatkowych
Krakowianek, ktére zmieniajg nasze miasto.

Wsrdd gtosow krakowianek znalazto sie takze wezwanie do dziatania w kierunku zréwnywania
pensji kobiet i mezczyzn oraz eliminowania innych nieréwnosci na rynku pracy. Urzad Miasta
Krakowa gorgco wierzy w realizacje tego postulatu, dlatego jako pracodawca przyjat Plan
Réwnosci Pici, zawierajacy dogtebng diagnoze sytuacji w zakresie réwnosci ptac i stanowisk
i podejmuje dziatania strategiczne, by systemowo temu przeciwdziata¢. Wierzymy, ze bedzie to
stanowi¢ dobry przyktad dla innych przedsiebiorstw. Krakdéw jest takze sygnatariuszem Karty
Réznorodnosci.

W ankietach podnoszona byta kwestia jezyka wigczajgcego, bo to wtasnie jezyk ksztattuje nasza
rzeczywisto$¢ i ma szanse zmieniania swiata. Z poczatkiem wrzesnia 2022 Prezydent Miasta
Krakowa Jacek Majchrowski na drodze zarzadzenia wprowadzit mozliwosé¢ korzystania
z feminatywéw w komunikacji wewnetrznej UMK, ale takie pojawita sie rekomendacja
korzystania z jezyka neutralnego, inkluzywnego, kiedy dana osoba sobie tego zyczy.

Kwestie dyskryminacji i seksizmu w miejscu pracy, ale tez w przestrzeni publicznej podnoszone
w ankietach, wybrzmiaty bardzo mocno. Seksizm jest elementem kobiecej codziennosci, dlatego
tak wazne sg kampanie sSwiadomosciowe w tym obszarze. Krakdw w ramach projektu
Krakowianki podejmuje ten temat, ale przede wszystkim wspiera organizacje pozarzadowe,
ktore dziatajg w tym obszarze, za pomocy specjalnych réwnosciowych grantow.

» w zakresie wspierania przedsiebiorczosci

Badanie przyniosto takize wiele obserwacji krakowianek w obszarze wspierania
przedsiebiorczosci, jak na przyktad postulat ksztattowania postaw przedsiebiorczosci wsréd
licealistek i studentek. Nie ma nic wazniejszego, jak edukacja! Juz w tym momencie dziata kilka
projektéw, ktére odpowiadajg na to wyzwanie, takie jak konkurs , Md@j Pierwszy Biznes” dla
uczniow i uczennic szkét ponadpodstawowych organizowany przez Izbe Przemystowo-
Handlowa w Krakowie we wspdtpracy z Gming Miejskg Krakdw.

Pojawita sie takze potrzeba stworzenia punktéw dla oséb zainteresowanych rozwojem
zawodowym, ,gdzie bedzie mozna otrzymac¢ maksymalnie duzo informacji na interesujgce
tematy”. Ta role spetnia Punkt Obstugi Przedsiebiorcy i Przedsiebiorczyni, w ktéorym mozna
liczy¢ na wsparcie i porade prawng, podatkowg, proceduralna. Tutaj dowiedzie¢ sie mozna m.in.
jak zarejestrowaé biznes, jak wygladajg obowigzki administracyjne i podatkowe dla
przedsiebiorcow/czyn, jak pozyska¢ dodatkowe finansowanie? Krakowski POP to takie
szkolenia dla studentéw i ucznidw szkét ponadpodstawowych. Na mocy podpisanych
porozumien przez Prezydenta Miasta Krakowa z wtadzami krakowskich uczelni, od 2007 roku
prowadzona jest szeroka akcja informacyjno-promocyjna dla mtodych ludzi w zakresie
mozliwosci zaktadania dziatalnosci gospodarczej w Krakowie. Dziatania te przyczyniajg sie do
stworzenia unikatowej szansy na pofgczenie edukacji akademickiej z praktycznym
wykorzystaniem zdobytej wiedzy w ramach wtasnego biznesu. Efektem wspdtpracy jest
zrealizowanych blisko 600 prezentacji, w ktérych uczestniczyto ponad 14 000 oséb!

Takze Grodzki Urzad Pracy oferuje szeroki wachlarz mozliwosci, takich jak :

Finansowanie kosztéw egzamindw i uzyskania licencji:
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Na wniosek osoby bezrobotnej lub poszukujgcej pracy urzad moze sfinansowac ze srodkéw
Funduszu Pracy, do wysokosci przecietnego wynagrodzenia, koszty egzamindw umozliwiajacych
uzyskanie sSwiadectw, dyplomoéw, zaswiadczen, okreslonych uprawnien zawodowych Ilub
tytutéw zawodowych oraz koszty uzyskania licencji niezbednych do wykonywania danego
zawodu.

Dofinansowanie studiow podyplomowych:

Na wniosek osoby bezrobotnej lub poszukujgcej pracy urzagd moze sfinansowac z Funduszu Pracy
koszty studidow podyplomowych nalezne organizatorowi studidow, do wysokosci 100%, jednak
nie wiecej niz 300% przecietnego wynagrodzenia.

Bezrobotnej osobie, ktdrej starosta przyznat dofinansowanie kosztéw studidw podyplomowych,
za okres uczestnictwa w tych studiach zgodnie z ich programem przystuguje stypendium
w wysokosci 20% zasitku. Uczestniczce studidw podyplomowych, ktéra w trakcie ich odbywania
podjeta zatrudnienie, inng prace zarobkowa lub dziatalno$¢ gospodarczg, nie zawiesza sie
wypftaty stypendium do planowanego terminu ukonczenia tych studiow.

Refundacja dla pracodawcy kosztéw doposazenia/ wyposazenia stanowiska pracy

Zatrudnienie natomiast wspierajg oferty zatrudnienia subsydiowanego — najbardziej popularne
formy wsparcia przedsiebiorcéw i przedsiebiorczyn to doposazenie stanowiska pracy oraz
refundacja czesci kosztéw zatrudnienia w ramach organizowania prac interwencyjnych.
Zatrudnienie subsydiowane zapewnia korzysci zaréwno bezrobotnym, jak i samozatrudnionym
mieszkankom Krakowa. Mozliwos¢ uzyskania refundacji kosztéw utworzenia nowego
stanowiska pracy oraz czesciowego zwrotu kosztéw wynagrodzenia wyptacanego pracownikom
zacheca przedsiebiorczynie do zatrudniania nowych pracownikéw. Profitem dla
przedsiebiorcéw i przedsiebiorczyn z gminy miejskiej Krakéw moze by¢ odpowiednio 30 000 zt
lub ponad 9000 zt. Bezrobotne krakowianki objete tymi formami uzyskujg state zatrudnienie
W oparciu o umowe o prace na okres odpowiednio co najmniej 24 lub 9 miesiecy. Dla
krakowianek w grupach wiekowych do 30 r.z. oraz powyzej 50 r.z. dostepne sg ponadto: bon
zatrudnieniowy i refundacja kosztédw zatrudnienia osoby po 50 r.z. i podobnie jak prace
interwencyjne wsparcie wypfacane jest pracodawczyni w formie miesiecznej refundacji przez 12
miesiecy.

Wsparcie pracodawcéw w uruchamianiu programoéw stazowych:

Pozostajgce bez pracy mieszkanki Krakowa majg mozliwos¢ skorzystania z wielu instrumentéw
rynku pracy realizowanych na podstawie ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy, ktorych gtéwnym celem jest pomoc w wejsciu z bezrobocia oraz powrocie do aktywnosci
zawodowej. Szeroki wachlarz wsparcia oferowanego przez Grodzki Urzad Pracy w Krakowie
umozliwia nabywanie i uzupetnianie pozgdanych na rynku pracy kwalifikacji, kompetencji
a takze budowanie doswiadczenia zawodowego - kluczowych dzi$ atutéow kandydata czy
kandydatki ubiegajacej sie o stanowisko pracy. W swojej ofercie GUP ma m.in. staze, w ramach

%, MAMOPRACUJ.PL



ktorych uczestniczki majg mozliwos¢ przyuczenia sie do praktycznego wykonywania zawodu,
a w przypadku owocnej wspétpracy z organizatorem, uzyskania zatrudnienia po zakornczeniu
stazu. Kazdego roku Urzad realizuje kilkaset ofert stazowych, z ktérych w wiekszosci korzystajg
kobiety. Staze w wymiarze 3-6, a w przypadku kandydatek do 30 r.z. maksymalnie 12 miesiecy
nadal cieszg sie znacznym zainteresowaniem zaréwno bezrobotnych, jak i przedsiebiorcow.
Organizatorzy i organizatorki stazu przed zatrudnieniem majg mozliwos¢ zapoznania sie
z potencjatem kandydata. W 2022 r. na staz skierowano 621 uczestnikéw, z ktérych 72%
stanowity kobiety.

Poradnictwo zawodowe

Kobiety bedace klientkami urzedu pracy mogg skorzysta¢ réwniez z pomocy
doradcow/doradczyn zawodowych. W ramach tej ustugi udzielane im s3 porady ufatwiajgce
podjecie pracy, wybor zawodu, czy tez zmiane kwalifikacji. Porady te czesto prowadzone sg
z wykorzystaniem psychologicznych metod i narzedzi ufatwiajgcych badanie stopnia
posiadanych kompetencji oraz predyspozycji i zainteresowan zawodowych. Pomoc udzielana
w ramach poradnictwa zawodowego prowadzona jest réwniez w obszarze udzielania informacji
o rynku pracy i mozliwosciach ksztatcenia i szkolenia. Tylko w 2021 r. z tej formy pomocy,
tj. porad i informacji indywidualnych, skorzystato 4423 pan.

Wsparcie finansowe

Wsparcie finansowe jest dostepne dla krakowianek w ramach srodkéw Funduszu Pracy oraz
projektéw wspétfinansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego. Pozostajgce bez
zatrudnienia krakowianki i krakowianie mogg skorzysta¢ takze z dofinansowania podjecia
dziatalnosci gospodarczej w kwocie do 30 000 zt. Wsparcie na rozpoczecie nowej dziatalnosci jest
jednorazowe, a pozostaje bezzwrotne w przypadku nieprzerwanego prowadzenia firmy przez 12
miesiecy. Przy udziale GUP kazdego roku tworzonych jest kilkaset nowych podmiotéw
gospodarczych, z czego potowa zaktadana jest przez przedsiebiorcze mieszkanki Krakowa.
W 2022 r. wyptacono dotad 292 dotacje, z ktorych 55% udzielonych zostato kobietom. Do korica
2022 roku planowana jest wyptata co najmniej 490 dotacji.

> w zakresie wsparcia matek matych dzieci

Niezmiennie kluczowe w procesie wspierania kobiet na rynku pracy jest zapewnienie
powszechnej dostepnosci do opieki nad dzie¢mi poprzez rozwadj systemu opieki nad dzieckiem
w wieku do lat 3, a wiec ztobkdéw, klubéw dzieciecych i dziennych opiekundéw, a takze
przedszkoli. Krakowianki w badaniu podkreslajg takze potrzebe rozwazenia wydtuzenia godzin
pracy placowek opiekunczych i rozszerzenie ich dziatalnosci w wakacje.

Od roku 2011 w miescie Krakowie nieprzerwanie wzrasta liczba placéwek swiadczgcych opieke
nad dzie¢mi do lat 3, tym samym wzrasta rowniez liczba miejsc opieki.

Okreslony w celach Barcelonskich 33% wskaznik ,,uztobkowienia” rozumiany jako stosunek liczby
miejsc w podmiotach swiadczacych instytucjonalng opieke nad dzie¢mi w wieku do lat 3 do liczby
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dzieci w wieku ponizej 3 lat - w miescie Krakowie osiggniety zostat w pierwszej potowie 2019
roku. Aktualny wskaznik ,,uztobkowienia” wynosi 43,4% (dane na dzien 2 wrzesnia 2022 roku).
Dane dotyczace liczby miejsc na podstawie Rejestru ztobkéw i klubdw dzieciecych i wykazu
dziennych opiekunéw, dane dotyczace liczby dzieci do lat 3 na podstawie danych GUS).

W miescie dziatfaja:

e ztobki gminne — 22 ztobki na fgcznie 2353 miejsca;

e ztobki prowadzone na zlecenie i finansowane przez Gmine Miejskg Krakéw, w lokalu
zapewnianym przez Miasto Krakéw (optaty w tych Zztobkach sg takie same jak
w samorzgdowych placéwkach) — 10 ztobkéw na tgcznie 726 miejsc;

e prywatne ztobki, kluby dzieciece — 256 ztobki i kluby dzieciece na fagcznie 8262 miejsca;

e dzienni opiekunowie — 58 dziennych opiekundéw na tacznie 305 miejsc.

tacznie w Krakowie funkcjonuje 346 instytucji opieki nad dzie¢mi w wieku do lat 3 (ztobki, kluby
dzieciece i dzienni opiekunowie) dysponujgcych tacznie 11 646 miejscami, z czego
finansowanych lub dofinansowywanych przez Gmine jest - 321 instytucji. Miejskie ztobki oraz
niepubliczne placéwki zapewniajg opiekg w maksymalnie mozliwym wymiarze (10 godzin
dziennie) oraz w wakacje, przy czym w miejskich ztobkach realizowana jest miesieczna
wakacyjna przerwa w dziatalnosci, wykorzystywana na przeprowadzenie niezbednych prac
remontowych (potowa 7tobkéw ma przerwe w lipcu, druga w sierpniu). W Krakowie w systemie
opieki nad dzieckiem w wieku do lat 3 wolnych jest ok. 2000 miejsc.

System opieki nad dzieckiem w wieku do lat 3 w Krakowie oparty jest na placéwkach Miasta oraz
placéwkach niepublicznych, ktdre otrzymujg od Miasta Krakowa dotacje do opieki nad dzie¢mi.
Dzieki udzielanej miejskiej dotacji, optaty ponoszone przez rodzica w niepublicznych instytucjach
opieki nad dzieckiem w wieku do lat 3 s3 pomniejszane.

Miasto Krakow jako jedyne polskie miasto metropolitalne nieprzerwanie od 2012 roku udziela
prywatnym podmiotom dotacji do opieki nad dzieémi w wieku do lat 3. Jest to program
powszechny tzn. dotacje otrzymuje kazdy podmiot prowadzacy ztobek, klub dzieciecy lub
zatrudniajacy dziennego opiekuna, ktéry ztozy wniosek o jej udzielenie.

Od 2023 roku wysokos$¢ podstawowej dotacji udzielanej do godziny opieki nad dzieckiem
w niepublicznym ztobku, klubie dzieciecym lub u dziennego opiekuna zdecydowanie wzrosnie -
do kwoty 3,50 zt (w roku 2022 r. dotacja ta wynosi 1,70 zt), a wysoko$¢ dodatkowej dotacji na
dzieci posiadajgce orzeczenie o niepetnosprawnosci wzrosnie do 6,00 zt (aktualnie to 2,40 zt).
Zmiany te spowodujg ponad 2 — krotny wzrost kwot dofinansowania. Zaktadajac, ze dziecko
bedzie objete opieka instytucji przez 10 godzin dziennie (standardowy wymiar opieki), przez 21
dni w miesigcu, miesieczna miejska dotacja do opieki nad kazdym dzieckiem wynosi¢ bedzie
735 zt (wzrost o 378 zt w stosunku do 2022 r. czyli o 106 proc.). Z kolei dodatkowa dotacja na
dziecko posiadajgce orzeczenie o niepetnosprawnosci wyniesie 1260 zt (wzrost o 756 zt, czyli
o 150 proc.).

Wprowadzone zmiany spowodujg, ze w Krakowie faczne dofinansowanie do pobytu dziecka
w niepublicznym ztobku, klubie dzieciecym albo u dziennego opiekuna (dotacja Miasta oraz
Swiadczenia rzgdowe) wynosi¢ bedzie ponad 1100 zt albo ponad 1200 zt miesiecznie,
w zaleznosci od rodzaju otrzymywanych $wiadczend. Bedzie to bardzo znaczgce wsparcie
krakowskich rodzin w zapewnianiu opieki nad dziecmi w wieku do lat 3. Jednoczes$nie
zwiekszanie doptfaty Gminy do pobytu dzieci w niepublicznych placéwkach jest bardzo istotne
dla catego systemu opieki nad dzieckiem w wieku do lat 3, gdyz oprdocz wymiernych korzysci dla
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rodzin, powoduje takze rozwdj instytucji opieki, w tym wzrost liczby miejsc opieki. Wydatki
Miasta Krakowa w tym zakresie, od 2023 r. wzrosng ponad 2 krotnie.

Warto wskazaé, ze w Matopolsce dziata tez program ,,Matopolska niania 2.0”, w ramach ktdrego
w wyznaczonych terminach mozna ztozy¢ wniosek o dofinansowanie do zatrudnienia niani.
Pomoc przewidziana jest dla oséb zamieszkatych w Matopolsce, ktdre majg pod opieka dziecko
w wieku do trzech lat i chciatyby wrdci¢ do pracy.

Takze Grodzki Urzad Pracy oferuje zwrot czesci kosztdw poniesionych w zwigzku z opieka nad
dzieckiem lub osobg zaleina:

Grodzki Urzad Pracy w Krakowie wspiera réwniez aktywizacje zawodowg i powrdt na rynek pracy
matek sprawujgcych opieke nad dzieckiem do lat 6. Refundacja taka przyznawana jest na
whiosek, przystuguje w przypadku podjecia aktywizacji zawodowe]j (odbywania stazu, szkolenia,
przygotowania zawodowego dorostych) lub podjecia zatrudnienia. Miesieczna kwota refundacji
to maksymalnie 652,10 zt, natomiast uzalezniona jest od rzeczywiscie poniesionych optat za
pobyt dziecka w przedszkolu, czy ztobku. Maksymalny okres refundacji wynosi do 6 miesiecy.
W 2022 r. Urzad zawart 16 umdéw, natomiast nabdr wnioskéow o te forme prowadzony jest
w trybie ciggtym.

Formy aktywizacji zawodowej oséb bezrobotnych sg finansowane ze srodkéw Funduszu Pracy
oraz w ramach projektéw wspodtfinansowanych ze srodkdw Europejskiego Funduszu
Spotecznego — Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj oraz Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Matopolskiego. Z uwagi na trudniejszg sytuacje kobiet na rynku
pracy, w obydwu projektach z EFS GUP uwzglednit szczegélng potrzebe objecia wsparciem
kobiet — na etapie planowania zatozono wiekszosciowy udziat pici zenskiej, na poziomie nie
nizszym niz 51%.

W badaniach pojawia sie tez postulat zapewnienia opieki dla dzieci z niepetnosprawnosciami
i osob zaleznych, by wesprze¢ i aktywowac zawodowo ich mamy, opiekunki. Jest to jedno
z niezwykle istotnych zadan, na ktére gmina Krakéw musi szuka¢ odpowiedzi.

W tym momencie dziata m.in. Program Krakéw dla Rodziny "N, ktérego celem jest wspieranie
rodzin z dzieémi z niepetnosprawnosciami i zwiekszanie ich udziatu w zyciu spotecznym poprzez
utatwianie dostepu do ddébr publicznych i ustug. Karta ,,N” wydawana osobom objetych
programem daje mozliwo$s¢ m.in. przyjecia poza kolejnoscia do krakowskich Zztobkdéw
i zwolnienia z opfat za pobyt dziecka w ztobku, daje 50% znizki za kazdg dodatkowa godzine
korzystania przez dziecko w wieku do lat 6 z nauczania, wychowania i opieki w krakowskich
przedszkolach, uprawnia do bezptatnego korzystania z Komunikacji Miejskiej czy 50% znizki
w optatach za bilety wstepu do miejskich muzedw, teatrow oraz na miejskie baseny.

W Krakowie dziata tez program "Opieka wytchnieniowa”, w ramach ktérej mozna otrzymacd
nieodptatne wsparcie w codziennej opiece nad osobami przewlekle chorymi
i z niepetnosprawnosciami, wsparcie w przejazdach oséb na woézkach inwalidzkich oraz pomoc
w uzyskaniu informacji na temat przystugujgcych swiadczen.
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Dziatajg w Krakowie takze kluby rodzicéw z dzie¢mi do lat trzech. Kluby sg miejscami spotkan
i integracji rodzicow z dzieémi, w szczegdlnosci w wieku do lat 3 oraz oséb oczekujgcych na
potomstwo. To tutaj mozna sie podzieli¢ swoimi doswiadczeniami, dobrymi praktykami,
problemami zwigzanymi z posiadaniem i wychowaniem dzieci oraz stworzy¢ nieformalne grupy
wsparcia. Na dzien dzisiejszy na mapie Krakowa funkcjonuje ich juz 45.

» W badaniu pojawito sie takze wiele gtosow na rzecz zmian bardziej systemowych, ktére
powinny zadziaé sie na poziomie wtadz centralnych, wsréd nich:

e wprowadzenie jawnosci wynagrodzen,

e rozszerzenie urlopdw ojcowskich,

e wprowadzenie regulacji work-life balance,

e uproszczenie procesu zaktadania i prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;j,
e 4-dniowy tydzien pracy,

e wprowadzenie urlopu menstruacyjnego.

Przeprowadzone badanie wyraznie pokazato, Ze krakowianki inwestujg swdj czas
i wysitek we wtasny rozwdj i sg gotowe nadal to robié. Sg zainteresowane szkoleniami
wzmacniajagcymi ich obecne kompetencje, a takie s3 gotowe na zmiane sciezki kariery
i przebranzowienie.

Nieaktywne zawodowo mieszkanki Krakowa planujg powrdt na rynek pracy, a brak aktywnosci
wynika najczesciej ze sprawowania opieki nad dzieémi oraz nadmiernego obcigzenia
obowigzkami domowymi.

Aby krakowianki mogty petniej realizowa¢ swdj potencjat potrzebujg przede wszystkim
wiekszego wsparcia w zapewnieniu opieki dzieciom i osobom zaleznym. Chetnie skorzystajg
rowniez ze szkolen wzmacniajgcych ich pewnos¢ siebie i dopasowanych do ich indywidualnych
potrzeb oraz wsparcia finansowego na rozwdj firmy.
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Badanie i raport przygotowat Zespét Fundacji Mamo Pracu;:
Klaudia Urban i Joanna Gotfryd
oraz Agnieszka Czmyr-Kaczanowska,

Anna tabno-Kucharska.

Dziekujemy dr hab. Jackowi Gadeckiemu, prof. AGH za cenne rady w trakcie prac nad
kwestionariuszem ankiety i raportem.
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