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WYDAWCA 

OPRACOWANIE MERYTORYCZNE

REDAKCJA I KOREKTA

ILUSTRACJE 
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Wstęp

WARTO WIEDZIEĆ:
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Spis treści
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1. Czym są 
konsultacje 
społeczne?



 

2. Cele konsultacji 
społecznych

INFORMOWANIE

POZNANIE

ROZWÓJ

Prowadzenie konsultacji społecznych 
w Gminie Miejskiej Kraków ma na celu:

• 

• 

• 

• 

•  
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WSPÓŁPRACĘ

TWORZENIE

PROMOWANIE

ZBIERANIE

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 
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3. Jak możesz 
zabrać głos
w konsultacjach?

OTWARTE SPOTKANIA 
KONSULTACYJNE  
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FORMULARZ KONSULTACYJNY 
(PAPIEROWY/ON-LINE)

ANKIETA

DYŻUR EKSPERTA 
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PANEL OBYWATELSKI

 
 

WARTO WIEDZIEĆ:



PANEL OBYWATELSKI
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4. Kto może 
zainicjować 
konsultacje?

PAMIĘTAJ:
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5. Inicjowanie 
konsultacji przez 
mieszkańców

 

Mieszkaniec
Krakowa

Zakres
prowadzenia konsultacji 
społecznych

Podstawowe pojęcia
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Czas trwania

Wniosek

Jak poprawnie 
przygotować wniosek? 

• 

• 

• 

• 

•  

• 
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Nie zapomnij napisać 
we wniosku o:
• 

• 

• 

• 

• 

Wniosek złożony!  
Co dalej?

WARTO WIEDZIEĆ:
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Raport z konsultacji

raport 
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KODEKS 
DOBREJ ROZMOWY

6. Siedem zasad 
konsultacji

Zasada dobrej woli

Zasada powszechności

Zasada przejrzystości

Zasada responsywności

1

2

3

4
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Zasada koordynacji

Zasada przewidywalności
 

Zasada poszanowania 
interesu ogólnego

 

WARTO WIEDZIEĆ:

5

6

7



7. Przykłady

SPRAWY  
SPOŁECZNE
• 

• 

• 
 

TRANSPORT
• 

• 



ZIELEŃ I OCHRONA 
ŚRODOWISKA

TURYSTYKA

KULTURA

• 

• 

• 

• 

• 
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Więcej informacji na temat konsultacji 
społecznych można znaleźć na stronie  

www.obywatelski.krakow.pl.  
 

Warto być na bieżąco z Newsletterem 
Obywatelskiego Krakowa oraz profilem na 

Facebooku i Instagramie. Znajdziecie je, wpisując 
w wyszukiwarkę Miejskie Centrum Dialogu :)

 

Infolinia Miejskiego Centrum Dialogu:

12 616 60 40
e-mail: dialoguj@um.krakow.pl
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ul. Dekerta 24


